Veri gizliliği bildirimi www.nrwinvest.com
Veri gizliliği bildirimi
Aşağıda, sizinle ilgili hangi kişisel verileri edindiğimizi ve bu veriler ile hangi işlemleri yaptığımızı açıklamak istiyoruz. Size ayrıca veri gizliliği hakları ile ilgili bilgi veriyor ve verilerinizin korunması ile ilgili sorularınız için kiminle iletişim kuracağınızı açıklıyoruz.
Biz kimiz
Verilerinizin işlenmesinden sorumlu kurum:
NRW.INVEST GmbH
Economic Development Agency
of the German State of North Rhine-Westphalia (NRW)
Völklinger Straße 4
40219 Düsseldorf, Almanya
T: +49 211 13000-0
nrw@nrwinvest.com

Genel müdür:
Petra Wassner

Veri gizliliği haklarınızı korumak ve savunmak istiyoruz; bu bağlamdaki haklarınız, verilerin işlenmesi, bu veri gizliliği bildirimi veya veri gizliliği alanındaki diğer konular ile ilgili talepleriniz için veri gizliliği sorumlumuza başvurabilirsiniz.
Veri gizliliği sorumlusu iletişim verileri:
NRW.INVEST GmbH
Economic Development Agency
of the German State of North Rhine-Westphalia (NRW)
Veri gizliliği sorumlusu
Völklinger Straße 4
40219 Düsseldorf, Almanya
datenschutz@nrwinvest.com

Geçerlilik alanı
Bu veri gizliliği bildirimi nrwinvest.com web sitesi için geçerlidir. Bildirim, web sitemizin ziyaretçilerine yönelik olarak hazırlanmıştır.
Sayfalarımızda, başka operatörlere ait olan ve sizi bu veri gizliliği bildiriminin geçerli olmadığı internet sitelerine yönlendiren bağlantılar sunulmuştur.
Yerleşik videolardan önce veya videolar sırasında gösterilen reklam bantlarının, metin reklamlarının veya reklam filmlerinin sorumluluğu ilgili operatörlere aittir.


Verilerimi girmek zorunda mıyım?
Web sitemizi ziyaret ettiğinizde kullanıcı verileriniz otomatik olarak kaydedilir. Kaydedilen verilerin bir kısmı, web sitesinin kullanılabilmesi için gereklidir. Verilerinizi ayrıca, bir menfaat değerlendirmesi çerçevesinde meşru menfaatlerimizin korunmasını sağlamak amacıyla da işliyoruz. Bu sayede size sunduğumuz hizmetlerin sürekli olarak iyileştirilebilmesi de mümkün oluyor. Aşağıdaki sayfalarda, verilerinizi kullanarak gerçekleştirmek istediklerimizin ayrıntılarını görebilir ve verilerinizin kullanımına itiraz hakkınız olup olmadığını, bunu nasıl yapabileceğinizi veya kullanımı kendi başınıza nasıl iptal edebileceğinizi öğrenebilirsiniz.
Materyallerimizden birini kullanmanız veya bize bir talep göndermeniz için sizden kişisel verilerinizi belirtmeniz istenir. Bu materyallerden yararlanmak ve verilerinizi girmek tümüyle sizin vereceğiniz bir karardır. Bu verileri elbette sadece verilerinizi bize sunarken bilgisini verdiğimiz kullanım amacı doğrultusunda işleyeceğiz. Sizlere ayrıca, verilerinizi sadece ilgili izni vermiş olmanız halinde işleyebileceğimiz hizmetler de sunuyoruz. İznin verilmesi her zaman isteğe bağlıdır. Verilen izin ne zaman istenirse iptal edilebilir.
Başka kişilere ait bilgileri girerken, bunun için öncesinde bu kişilerden onay almış ve bilgilerin hangi amaçla verildiği konusunda bu veri gizliliği bildirimindeki açıklamaları yaparak bu kişiyi bilgilendirmiş olmanız gerektiğini dikkate alın.
Sizden bu bilgileri ayrıca hizmetlerimizin kullanımına dahil ettiğiniz diğer kişilerle de (örneğin aile üyeleri veya yetkili kıldığınız kişiler) paylaşmanızı rica ediyoruz.

Hangi veriler işleniyor?
I. Web sitemizi ziyaretiniz
İnternet sitemizi ziyaret ettiğinizde, sizinle ilgili çeşitli veriler kaydedilir ve kullanılır.
1. İşlenen veriler ve işleme amaçları:

· Hizmet sunma: Web sitemizin ziyaret edilmesi ve kullanılabilmesi için, belirtilen verilerin toplanması gerekir.
· Veri güvenliği: İnternet materyalimize yönelik tüm erişimler bir protokol dosyasına kaydedilir. Bu verileri sadece verilerin güvenliğini sağlamak amacıyla topluyor ve kullanıyoruz.
· İnternet materyalinin optimizasyonu ve profil oluşturma: Sizlere en iyi kullanım deneyimlerini sunabilmek amacıyla internet sitelerimizi sürekli olarak iyileştiriyoruz. Bunun için, sözleşmeli işleyici olarak görevlendirdiğimiz hizmet sağlayıcılarımız ziyaretinizle ilgili belirtilen verileri toplar, kaydeder ve işler. Biz veya yetkili hizmet sağlayıcılarımız da, ziyaret verilerinizi adınızla veya bize vermiş olduğunuz diğer kişisel bilgilerinizle ilişkilendiremeyiz.

	Veriler
	Hizmet sunma
	Veri güvenliği
	İnternet materyalinin optimizasyonu ve profil oluşturma

	IP numarası
	x
	x
	x

	Erişilen dosyanın adı
	
	x
	

	Aktarılan veri miktarı
	
	x
	

	Erişilen web sitesi
	x
	
	x

	Referans veren URL (öncesinde ziyaret edilen web sitesi)
	
	x
	x

	İnternet kullanıcılarını web sitemize yönlendiren arama sözcükleri
	
	
	x

	Tarayıcınızın gönderdiği kullanıcı aracısı (sadece mobil sürüm veya otomatik sesle kumanda için)
	x
	x
	x

	Oturum çerezi
	
	x
	x

	Erişimin tarihi ve saati
	
	x
	

	Son kullanıcı aktivitesinin tarihi ve saati (oturum zaman aşımı için)
	
	
	x

	İşletim sistemi
	
	
	x

	Tarayıcı tipi
Tarayıcı sürümü
Tarayıcı çözünürlüğü (iç pencere boyutu)
Tarayıcı dili
Ekran boyutu
Ekran çözünürlüğü ve renk derinliği
	x
	
	x

	Görüntülenen sayfanın/indirilenlerin URL'si
	
	
	x

	Çerez açık/kapalı
	x
	
	x

	Java-Script açık/kapalı
	x
	
	x

	Yüklü eklentiler
	
	
	x

	Tarayıcı penceresi içinde fare hareketi
	
	
	x

	İlk ziyaret ile sonraki ziyaretlerin ayırt edilmesine yönelik çerez
	

	
	x



Ayrıca yukarıda belirtilen veriler, menfaat değerlendirmesi çerçevesinde aşağıdaki amaçlar doğrultusunda kullanılacaktır (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği, Madde 6 Fıkra 1 f) bendi). Menfaatler aşağıda belirtilmiştir:
1. Şirketimizde verilerinizi etkileyecek bir güvenlik olayının yaşanması halinde, bu olayı bizden sorumlu veri gizliliği denetleme makamına bildirmekle yükümlüyüz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 33). Bu yasal bildirim raporunu mümkün olan en hızlı şekilde sunmak meşru menfaatimize hizmet edeceğinden, ilgili güvenlik olayının soruşturulması çerçevesinde sizinle ilgili kişisel verilerin işlenmesi söz konusu olabilir. Bu güvenlik olayları için veri gizliliği denetleme makamlarına sunulan bilgilerde sizin hiçbir kişisel veriniz yer almaz.
2. Sistemlerimizin güvenliğini sağlamak kendi menfaatimize olduğundan, yukarıda sözü edilen verilerinizin de işlenme ihtimali olan düzenli güvenlik ve etkinlik testleri yapıyoruz.
3. Hukuki anlaşmazlık ihtimalini göz önünde bulundurarak kanıtları Medeni Kanun Madde 195 ve devamı kapsamındaki ilgili yasal zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza etmemiz bizim menfaatimizedir. Bu amaç doğrultusunda kişisel verilerinizi belirtilen zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza ediyoruz.
4. Şüpheli durumları araştırmak ve somut bir suç şüphesi halinde ilgili bilgileri yasal takibat makamlarına bildirmek de yine bizim menfaatimizedir.

2. Otomatik münferit kararlar ile ilgili bilgi
Otomatik münferit kararlar alınmaz.

3. Verilerinizin kullanımına yönelik yasal dayanak(lar)
a) Sunduğumuz hizmetler çerçevesinde, hizmetimize yani web sitemize erişebilmeniz ve kullanabilmeniz amacıyla sizinle olan sözleşme niteliği taşıyan ilişkimizi sürdürebilmemiz için bize sağladığınız verileri işliyoruz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 6 Fıkra 1 b) bendi).
b) Verilerinizi ayrıca kendi meşru menfaatlerimizi korumak amacıyla da işliyoruz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 6 Fıkra 1 f) bendi):
1. Veri güvenliğini garanti altına alabilmek bizim menfaatimizedir. Bu nedenle, tüm ziyaretlere ilişkin veriler bir protokol dosyasına kaydedilir ve değerlendirilir. 
2. İnternet materyalimizi optimize etmek bizim meşru menfaatimizedir. Bu amaç doğrultusunda, sözleşmeli çalışan olarak hizmet sağlayıcılar görevlendirilir, çerezler yerleştirilir ve web sitemizi ziyaretinizle ilgili belirtilen veriler işlenir.

İçinde bulunduğunuz özel bir durum nedeniyle, verilerinizin meşru menfaatlerimizi korumak amacıyla işlenmesine itiraz etme hakkınız mevcuttur. Ayrıntılı bilgiler için lütfen 7. Çerezler ve web takibi bölümünü inceleyin.

4. Silme süreleri (veya depolama süresi)
· Tarayıcının kapatılması ile birlikte oturuma çerezleri otomatik olarak silinir.
· Size ölçüm pikselini göndermek için teknik olarak IP numaranıza ihtiyacımız vardır. Bu bilgi istatistik tutmak amacıyla kullanılmayacak ve devamında hizmet sağlayıcımız etracker GmbH tarafından hemen anonim hale getirilecektir. (bkz. 6. Veri alıcısı). 
· İnternet materyalimizin ve profil oluşturma özelliklerimizin optimizasyonu için kullanılan veriler düzenli aralıklarla silinir. 
· Çerezleri, web sitemize yaptığınız ilk ziyareti ve sonrasındaki diğer ziyaretleri birbirinden ayırt edebilmek için kullanıyoruz. Çerezleri manuel olarak silebilirsiniz; aksi halde web sitemize yaptığınız en son ziyaretten sonraki 28 gün içerisinde çerezler otomatik olarak silinir ve bir sonraki ziyaretinizde yeni bir kimlik bilgisi (ID) ile tekrar yerleştirilir.

5. Verilerin kaynağı
Üçüncü taraflarda veri toplama gerçekleştirilmez.

6. Çerezler ve web takibi
Çerezler yerleştirilir. Bu çerezlerin yerleştirilmesini ne zaman isterseniz tarayıcınızın ayarlarından silebilir veya alınması onayını kaldırabilirsiniz.
Ziyaretlerinizi kaydetmemizi istemiyorsanız lütfen aşağıdaki bağlantılara tıklayın:
· www.nrwinvest.com internet materyalinin optimizasyonuna itiraz: http://www.etracker.de/privacy?et=V23Jbb 
İtiraz bağlantısına tıkladığınızda bir vazgeçme (Opt-Out) çerezi yerleştirilir. Kayıt yapmamızı kabul etmediğinizi gösteren bu çerezi lütfen silmeyin. Web sitemize erişim için farklı tarayıcılar veya bilgisayarlar kullanıyorsanız, lütfen bu tarayıcıların her birinde ilgili bağlantıya tıklayın.

II. Knowledgebase kullanımı
1. İşlenen veriler ve işleme amaçları
NRW Knowledgebase, Kuzey Ren-Vestfalya ticaret bölgesi için hazırlanan ve eyalet çapında eşi benzeri olmayan bir bilgi ve sunum veri tabanıdır. Bu veri tabanına web sitemiz üzerinden erişebilir ve oturum açabilirsiniz. Bu veri tabanı aracılığıyla Kuzey Ren-Vestfalya'daki eyalet hükümeti, eyalet inisiyatifleri, bölge veya belediye bazlı ekonomik teşvik kuruluşları gibi taraflar güncel ekonomik ve yerel verilere erişim sağlayabilmektedir. Bir hesap açmak için aşağıdaki listede yer alan verileri girmenizi rica ediyoruz:

· Tercih edilen kullanıcı adı (daha sonraki girişlerde gerekir)
· Şifre (daha sonraki girişlerde gerekir)
· Hitap şekli
· Adı
· Soyadı
· Firma
· Cadde veya posta kodu
· Şehir
· Posta kodu
· Telefon
· E-posta adresi

Ayrıca yukarıda belirtilen veriler, menfaat değerlendirmesi çerçevesinde aşağıdaki amaçlar doğrultusunda kullanılacaktır (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği, Madde 6 Fıkra 1 f) bendi). Menfaatler aşağıda belirtilmiştir:
1. Şirketimizde verilerinizi etkileyecek bir güvenlik olayının yaşanması halinde, bu olayı bizden sorumlu veri gizliliği denetleme makamına bildirmekle yükümlüyüz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 33). Bu yasal bildirim raporunu mümkün olan en hızlı şekilde sunmak meşru menfaatimize hizmet edeceğinden, ilgili güvenlik olayının soruşturulması çerçevesinde sizinle ilgili kişisel verilerin işlenmesi söz konusu olabilir. Bu güvenlik olayları için veri gizliliği denetleme makamlarına sunulan bilgilerde sizin hiçbir kişisel veriniz yer almaz.
2. Sistemlerimizin güvenliğini sağlamak kendi menfaatimize olduğundan, yukarıda sözü edilen verilerinizin de işlenme ihtimali olan düzenli güvenlik ve etkinlik testleri yapıyoruz.
3. Hukuki anlaşmazlık ihtimalini göz önünde bulundurarak kanıtları Medeni Kanun Madde 195 ve devamı kapsamındaki ilgili yasal zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza etmemiz bizim menfaatimizedir. Bu amaç doğrultusunda kişisel verilerinizi belirtilen zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza ediyoruz.
4. Şüpheli durumları araştırmak ve somut bir suç şüphesi halinde ilgili bilgileri yasal takibat makamlarına bildirmek de yine bizim menfaatimizedir.

2. Otomatik münferit kararlar ile ilgili bilgi
Otomatik münferit kararlar alınmaz.

3. Verilerinizin kullanımına yönelik yasal dayanaklar
a) Yukarıda sözü edilen verileri, NRW Knowledgebase veri tabanının sözleşme niteliği taşıyan bir güven ilişkisi çerçevesinde etkinleştirilmesini ve kullanılmasını sağlamak amacıyla da işliyoruz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 6 Fıkra 1 b) bendi). Bu hizmeti kullanmak istiyorsanız, hizmetin alınması için gerekli olan verileri girmiş olmanız gerekir.

4. Silme süreleri (veya depolama süresi)
· Hesabınızın kapatılmasının ardından 14 gün içerisinde kişisel verileriniz silinir.
· Kanıtların korunması amacıyla, verileri Medeni Kanun Madde 195 ve devamı kapsamındaki yasal zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza ediyoruz. 

5. Verilerin kaynağı
Üçüncü taraflarda veri toplama gerçekleştirilmez.


III. İletişim ve diğer hizmetler
1. İşlenen veriler ve işleme amaçları
Belgenin devamında, bir talebinizi belirtmeniz veya hizmetlerimizi kullanmanız halinde verilerinizin hangi amaçlarla işlendiğini açıklamak istiyoruz.

· Taleplerin ve iletişim formunun işlenmesi: Bize sunduğunuz verileri bir sorunuz veya talebiniz olduğunda işliyoruz. Bunlara iletişim formuna girdiğiniz, e-posta veya faks ile gönderdiğiniz veriler de dahildir.
· Bülten: Bültenimize e-posta adresinizi girerek abone olabilirsiniz.
· Harita hizmeti: NRW.INVEST konumunu daha kolay bulmanız ve ziyaretinizi daha iyi planlamanız için Google Haritalar hizmeti aracılığıyla size bir harita sunuyoruz. Haritayı kullandığınızda veriler Google Inc. tarafından toplanır ve işlenir. Ayrıntılı bilgileri Google Haritalar'ın kullanım koşullarında bulabilirsiniz. Google Inc. tarafından gerçekleştirilen veri toplama ve işleme süreçlerine etkimiz söz konusu değildir.
· Sosyal eklentilerin kullanılması: Kullandığınız sosyal ağların interaktif olanaklarından bizim internet sayfalarımızdayken de yararlanmanızı sağlamak için internet sitemizde Twitter, Xing ve LinkedIn sosyal ağlarına ait sosyal eklentiler kullanılmaktadır. Bir sosyal eklenti kullanıldığında, internet sitemizin ilgili sayfasına eriştiğiniz, ilgili sosyal ağ operatörüne bildirilir. Eklenti sizin tarafınızdan etkinleştirilmediği sürece, NRW.INVEST sosyal eklentiler aracılığıyla veya bunların kullanımı üzerinden kişisel veri toplamaz. Verilerin kullanıcıların bilgisi olmadan ABD'deki hizmet sağlayıcılarına gönderilmesini önlemek için, NRW.INVEST Shariff çözümü adını verdiği bir çözüm sunmaktadır. Bu çözümde, internet sitemizi ziyaret ettiğinizde önce kişisel verileriniz münferit sosyal eklentilerin sağlayıcılarına iletilmez. Verileriniz sadece sosyal eklentilerden birine tıkladığınızda iletilir. Örneğin bir operatörün platformunda oturum açtığınızda, operatör bu ziyareti hesabınızla ilişkilendirebilir. Eklentilerle "Beğen" düğmesine basmak ve yorum yazmak gibi etkileşimde bulunursanız, ilgili bilgiler tarayıcınızdan doğrudan bu operatöre iletilir ve orada kaydedilir. Ayrıntılı bilgileri Twitter, Xing ve LinkedIn'in kullanım koşullarında bulabilirsiniz. 
· Videoların izlenmesi: Online materyalimize, YouTube sunucularında kayıtlı olan ve web sitemizden doğrudan oynatılabilecek olan YouTube videoları entegre ettik.

	Veriler
	Taleplerin ve iletişim formunun işlenmesi
	Bülten
	Sosyal eklentilerin kullanılması (aktivasyon sonrası)
	Videoların izlenmesi

	Hitap şekli
	x
	x
	
	

	Ad, Soyadı
	x
	x
	
	

	E-posta adresi
	x
	x
	
	

	Konu
	x
	
	
	

	Unvan (isteğe bağlı giriş)
	x
	
	
	

	Mesaj
	x
	
	
	

	Ülke (isteğe bağlı giriş)
	x
	
	
	

	Şehir
	
	
	
	

	Adres
	
	
	
	

	Posta kodu
	
	
	
	

	IP adresi
	
	
	x
	x

	Erişim saati
	
	
	x
	x

	Kullanılan işletim sistemi
	
	
	x
	x

	Ekran boyutu, çözünürlüğü
	
	
	x
	x

	Tarayıcı tipi, sürümü, yüklü eklentiler
	
	
	x
	x

	Referans veren URL (öncesinde ziyaret edilen web sitesi)
	
	
	x
	x

	Java-Script açık/kapalı
	
	
	x
	x

	Görüntülenen sayfanın/indirilenlerin URL'si
	
	
	x
	x



Ayrıca yukarıda belirtilen veriler, menfaat değerlendirmesi çerçevesinde aşağıdaki amaçlar doğrultusunda kullanılacaktır (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği, Madde 6 Fıkra 1 f) bendi). Menfaatler aşağıda belirtilmiştir:
1. Şirketimizde verilerinizi etkileyecek bir güvenlik olayının yaşanması halinde, bu olayı bizden sorumlu veri gizliliği denetleme makamına bildirmekle yükümlüyüz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 33). Bu yasal bildirim raporunu mümkün olan en hızlı şekilde sunmak meşru menfaatimize hizmet edeceğinden, ilgili güvenlik olayının soruşturulması çerçevesinde sizinle ilgili kişisel verilerin işlenmesi söz konusu olabilir. Bu güvenlik olayları için veri gizliliği denetleme makamlarına sunulan bilgilerde sizin hiçbir kişisel veriniz yer almaz.
2. Sistemlerimizin güvenliğini sağlamak kendi menfaatimize olduğundan, yukarıda sözü edilen verilerinizin de işlenme ihtimali olan düzenli güvenlik ve etkinlik testleri yapıyoruz.
3. Hukuki anlaşmazlık ihtimalini göz önünde bulundurarak kanıtları Medeni Kanun Madde 195 ve devamı kapsamındaki ilgili yasal zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza etmemiz bizim menfaatimizedir. Bu amaç doğrultusunda kişisel verilerinizi belirtilen zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza ediyoruz.
4. Şüpheli durumları araştırmak ve somut bir suç şüphesi halinde ilgili bilgileri yasal takibat makamlarına bildirmek de yine bizim menfaatimizedir.

2. Otomatik münferit kararlar ile ilgili bilgi
Otomatik münferit kararlar alınmaz.

3. Verilerinizin kullanımına yönelik yasal dayanaklar
a) Verilerinizi "Taleplerin ve iletişim formunun işlenmesi", "Bülten", "Harita hizmeti" ve "YouTube videoları" bölümlerinde belirtilen şekilde, sözleşme niteliği taşıyan bir güven ilişkisi çerçevesinde işliyoruz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 6 Fıkra 1 b) bendi). Bu hizmetleri kullanmak istiyorsanız, hizmetlerin alınması için gerekli olan verileri girmiş olmanız gerekir.
b) Verilerinizi ayrıca kendi meşru menfaatlerimizi korumak amacıyla da işliyoruz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 6 Fıkra 1 f) bendi):
· İçeriklerimizi sosyal medyada daha kolay paylaşmanızı sağlamak ve web sitemizi buna uygun şekilde tasarlamak amacıyla, sitemizde Twitter, Xing ve LinkedIn sosyal ağlarına ait sosyal eklentileri sunuyoruz.
c) Sizden aldığımız izin çerçevesinde materyallerimiz ve hizmetlerimiz ile ilgili bilgilerin yer aldığı bültenimizin gönderilmesi amacıyla e-posta adresinizi kullanıyoruz (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 6 Fıkra 1 a) bendi). 

4. Silme süreleri (veya depolama süresi)
· Talebinizin alınmasının ardından 14 gün içerisinde kişisel verileriniz silinir.
· Bülten aboneliğinizi iptal ettiğinizde veya verdiğiniz izni geri çektiğinizde e-posta adresiniz hemen silinir.
· Kanıtların korunması amacıyla, verileri Medeni Kanun Madde 195 ve devamı kapsamındaki yasal zaman aşımı süreleri doluncaya kadar muhafaza ediyoruz. 

5. Verilerin kaynağı
Üçüncü taraflarda veri toplama gerçekleştirilmez.


Verileriniz hangi kuruluşlara iletiliyor?
Aşağıdaki tabloda, verilerinizin hangi durumlarda hangi kuruluşlara iletildiği ("veri alıcısı") gösterilmiştir. Burada somut olarak hangi verilerin söz konusu olduğunu, bu bildirimin ilgili bölümlerinden öğrenebilirsiniz. Veri iletiminin bir kısmı yasal bildirim yükümlülükleri çerçevesinde gerçekleştirilmektedir. Diğer hallerde, sözleşmeli işleyici olarak (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 28 uyarınca) görevlendirdiğimiz ve verilerinize sadece gerekli kapsamda erişebilen, kendi seçtiğimiz aracılardan ve hizmet sağlayıcılarından faydalanıyoruz. Sözleşmeli işleyiciler, özellikle kişisel verilerinizi sadece bizim talimatlarımız doğrultusunda ve sadece bizden aldıkları iş emirlerinin yerine getirilmesi için kullanmak gibi sözleşmeyle hükme bağlanmış birçok yükümlülüğe tabidir.

	Veri alıcısı
	Açıklama

	Bülten gönderimi için çalışan hizmet sağlayıcıları
	Bülten gönderimi için sözleşmeli işleyici olarak hizmet sağlayıcılardan yararlanıyoruz ve bunlara gönderimin sağlanması amacıyla e-posta adresinizi bildiriyoruz.

	İnternet sitemizin optimize edilmesi için çalışan hizmet sağlayıcıları
	Sizlere en iyi kullanım deneyimlerini sunabilmek amacıyla internet sitelerimizi sürekli olarak iyileştiriyoruz. Bunun için, ziyaretiniz ile ilgili belirtilen veriler görevlendirdiğimiz hizmet sağlayıcımız tarafından toplanır, kaydedilir ve işlenir. Biz veya yetkili hizmet sağlayıcılarımız da, ziyaret verilerinizi adınızla veya bize vermiş olduğunuz diğer kişisel bilgilerinizle ilişkilendiremeyiz.

	Veri taşıyıcılarının imhası için çalışan hizmet sağlayıcıları
	Kağıt dosyaların ve veri taşıyıcılarının imha ve bertaraf edilmesi için sözleşmeli işleyici olarak hizmet sağlayıcılardan yararlanıyoruz.

	IT hizmet sağlayıcıları

	IT altyapımızın ve web sitemizin işletilmesi çerçevesinde, ilgili hizmet sağlayıcıları verilerinize erişim sağlayabilir. Hizmet sağlayıcılarımıza, verilerinizi işleme çalışmalarını her zaman sadece ilgili amacın yerine getirilmesi için gerekli olan kapsamda tutmalarını zorunlu kılıyoruz.

	Polis, avukatlar, yasal takibat makamları, savcılık, eyalet veya federal kriminal polis teşkilatı
	Şüpheli durumları araştırmak ve bir müşterimizle ilgili somut bir suç şüphesi halinde ilgili tüm verileri yasal takibat makamlarına bildirmek de yine bizim menfaatimizedir.

	Sosyal medya
	Sosyal eklentileri kullandığınızda, ilgili ortamın operatörü daha önceden bizim web sitemize yaptığınız ziyaret ile ilgili bilgileri alır.

	Harita hizmetleri
	Harita hizmetlerini kullandığınızda, ilgili ortamın operatörü daha önceden bizim web sitemize yaptığınız ziyaret ile ilgili bilgileri alır.



AB üyesi olmayan ülkelerdeki veri alıcıları
· Bu web sitesi, şirketimize ve yurtdışı ofislerimize ait konumun interaktif olmayan bir harita üzerinde gösterimi için bir Google Inc. ("Google") harita hizmeti olan Google Haritalar API'sini kullanır. Google Haritalar kullanıldığında, yukarıdaki tabloda "Harita hizmeti" altında belirtilen veriler ABD'deki bir Google sunucusuna aktarılır ve orada kaydedilir. AB Komisyonu, AB üyesi olmayan hangi ülkelerdeki veri gizliliği seviyesinin kabul edilebilir olduğunu belirler.
· İnternet sitemizde Twitter sosyal ağına ait sosyal eklentiler ("eklentiler") kullanılmaktadır. Eklentilerin kullanımı durumunda Twitter, yukarıdaki tabloda "Sosyal eklentilerin kullanılması (aktivasyon sonrası)" altında belirtilen verileri alır.
· İnternet sitemizde LinkedIn sosyal ağına ait sosyal eklentiler ("eklentiler") kullanılmaktadır. Eklentilerin kullanımı durumunda LinkedIn, yukarıdaki tabloda "Sosyal eklentilerin kullanılması (aktivasyon sonrası)" altında belirtilen verileri alır. 
· Online materyalimize, YouTube sunucularında kayıtlı olan ve web sitemizden doğrudan oynatılabilecek olan YouTube videoları entegre ettik. Videolar "genişletilmiş veri gizliliği modu"na entegre edilmiştir; diğer bir deyişle, videoları oynatmadığınız sürece hiçbir kullanıcı veriniz YouTube'a aktarılmaz. Yalnızca videoları oynattığınızda, yukarıdaki tabloda "YouTube videoları" altında belirtilen veriler YouTube' aktarılır. Bu işlem, YouTube'da oturum açtığınız bir kullanıcı hesabınızın olması veya olmaması ile bağlantısız şekilde gerçekleştirilir. Google'dan giriş yaptığınızda verilerinizi doğrudan hesabınız ile ilişkilendirilir. Profiliniz ile eşleştirme yapılmasını istemiyorsanız bir videoyu oynatmadan önce oturumunuzu kapatmanız gerekir. YouTube tarafından uygulanan veri toplama sürecinin amacı ve kapsamı ile devamında nasıl kullanılıp işleneceği ve gizliliğinizi koruma bağlamındaki yasal haklarınız ile ayar olanaklarınızın neler olduğunu öğrenmek için YouTube veri gizliliği politikasını inceleyin.
AB Komisyonu, AB üyesi olmayan hangi ülkelerdeki veri gizliliği seviyesinin kabul edilebilir olduğunu belirler. EU-US Privacy Shield (AB-ABD Gizlilik Kalkanı olarak da bilinir) katılımcısı olan ABD şirketleri, AB Komisyonu tarafından kabul edilebilir bir veri gizliliği seviyesine sahip veri alıcıları olarak değerlendirilir. ABD ile AB arasındaki bu sözleşme, verilerin EU-US Privacy Shield kapsamında yükümlülüğü olan ABD şirketleri tarafından işlenmesine ilişkin veri gizliliği düzenlemelerinin, Avrupa Birliği veri gizliliği standartlarına uygun olmasını garanti eder. Google LLC, Youtube LLC, Twitter Inc. ve LinkedIn Inc. kendi beyanlarına göre EU-US Privacy Shield katılımcısıdır.
Google LLC, Twitter Inc., LinkedIn Inc. ve YouTube LLC alıcılarında veri gizliliği seviyesinin nasıl garanti altına alındığı, bu garantilerin bir kopyasını alma imkanının olup olmadığı veya bunların nerede bulunabileceği ile ilgili uygun ve makul bilgiler örneğin aşağıdaki adresten talep üzerine temin edilebilir:

NRW.INVEST GmbH
Economic Development Agency of the German State of North Rhine-Westphalia (NRW)
Der Datenschutzbeauftragte
Völklinger Straße 4
40219 Düsseldorf, Almanya
datenschutz@nrwinvest.com
Haklarınız
Aşağıdaki haklara sahipsiniz:
Kaydedilen kişisel verileriniz hakkında bilgi alma hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 15)
Veri taşıma hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 20) 
Bizde mevcut olan verilerinizin düzeltilmesini ve tamamlanmasını talep etme hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 16)
Silme hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 17)
İşlemenin kısıtlanması hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 18)
Kendi meşru menfaatlerimizi veya üçüncü tarafların meşru menfaatlerini korumak amacıyla verilerinizin işlenmesine itiraz etme hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 21) – İçinde bulunduğunuz özel bir durum nedeniyle bu tip bir işlemenin yapılmasına her zaman itiraz etme hakkınız mevcuttur; bu hakkınız Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 4 Fıkra 4 kapsamında bu belirtimler çerçevesinde yürütülen profil oluşturma işlemleri için de geçerlidir.
Gelecekte geçerli olacak şekilde verilen izinlerin iptal edilmesi hakkı (Genel Veri Gizliliği Yönetmeliği Madde 7):
Bülten: Bülten gönderimi için e-posta adresinizin ve adınızın kaydedilmesini ve kullanılmasını, ne zaman isterseniz işlem tarihinden itibaren geçerli olacak şekilde geri alabilirsiniz. Bülten aboneliğinizi iptal etmek için örneğin bültendeki abonelik iptali bağlantısını kullanabilirsiniz.
Bu hakların uygulanması ile ilgili sorularınız için bize 
NRW.INVEST GmbH
Economic Development Agency
of the German State of North Rhine-Westphalia (NRW)
Veri gizliliği sorumlusu
Völklinger Straße 4
40219 Düsseldorf, Almanya
datenschutz@nrwinvest.com

adreslerinden ulaşabilirsiniz. Web sayfamızdaki ziyaretiniz ile ilgili verilerin, internet materyalimizin optimizasyonu amacıyla kaydedilmesini istemiyorsanız buradan ("6. Çerezler ve Takip", "I. Web sitemizi ziyaretiniz" altında) devam ederek kayıt izninin nasıl devre dışı bırakılacağını öğrenebilirsiniz.
Bir veri gizliliği denetleme makamına şikayette bulunma hakkınız da mevcuttur. 
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